ДОГОВОР

УПРАВЛЕНИЯ МНОГОКВАРТИРНЫМ ДОМОМ
г. Липецк   



                                            «____»_______ 201   г.
Общество с ограниченной ответственностью управляющая компания «Комфорт», именуемое в дальнейшем «Управляющая компания» в лице Генерального директора Попова Владимира Вячеславовича, действующего на основании Устава с одной стороны, и _________________________________________________________________________________, именуемый (-ая) в дальнейшем «Потребитель» с другой стороны, а вместе именуемые далее «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Общие положения

1.1. По данному Договору Управляющая компания выступает от имени и в интересах всех собственников помещений в многоквартирном доме, нанимателей, арендаторов и других физических и юридических лиц, проживающих, пользующихся и владеющих помещениями на законных основаниях.
1.2. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации, Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006г. № 491.
2. Предмет Договора

2.1. Цель настоящего Договора - обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, а также предоставления коммунальных услуг.
2.2. Управляющая компания обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме по адресу: г. Липецк, ул. А.Г. Стаханова, д. 63, кв.___   , предоставлять коммунальные услуги, осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность. Вопросы капитального ремонта многоквартирного дома регулируются отдельным договором.
2.3. В состав общего имущества в многоквартирном доме включается имущество, не являющееся частями квартир и предназначенное для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе: межквартирные лестничные площадки, лестницы, коридоры, технические этажи и технические подвалы, а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен дом с элементами озеленения и благоустройства и иные, предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке.
Границей эксплуатационной ответственности между общим имуществом в многоквартирном доме и личным имуществом – помещением пользователя жилым помещением является:

- по строительным конструкциям – внутренняя поверхность стен помещения, оконные заполнения и входная дверь в помещение (квартиру);

- на системах горячего и холодного водоснабжения – отсекающая арматура (первый вентиль) от стояковых трубопроводов, расположенных в помещении (квартире), включая данный вентиль. При отсутствии вентилей – по первым сварным соединениям на стояках. За исключением случаев переустройства (реконструкции) данных систем в квартире;

- на системе канализации – плоскость раструба тройника канализационного стояка, расположенного в помещении (квартире). За исключением случаев переустройства (реконструкции) данной системы в квартире;

- на системе электроснабжения – выходные соединительные клеммы автоматических выключателей, расположенных в щитке (в т.ч. выключатель). За исключением случаев переустройства (реконструкции) данной системы в квартире. Квартирный электросчетчик не принадлежит к общему имуществу;

- система отопления включается в зону ответственности управляющей организации в полном объеме, за исключением случаев переустройства (реконструкции) данной системы в квартире, но в случае необходимости замены отопительных элементов (радиаторов, полотенцесушителей), данные работы проводятся собственниками за свой счёт.

2.4. Характеристика многоквартирного дома на момент заключения Договора:

· адрес многоквартирного дома  г. Липецк, ул. А.Г Стаханова, д. 63;

·  год постройки   2013
·  этажность    12

·  количество квартир   184
·  общая площадь с учетом мест общего пользования  19279,7  кв. м.
·  общая площадь жилых помещений    10762,2  кв. м.

·  количество нежилых помещений     8
·  общая площадь нежилых помещений   1078,1  кв. м.

2.5. Передача прав на управление многоквартирным домом не влечет перехода права собственности на помещения в нем и объекты общего имущества.

3. Права и обязанности Сторон

3.1. Управляющая компания обязана:
3.1.1. Осуществлять управление общим имуществом в многоквартирном доме в соответствии с условиями и целями настоящего Договора, а также требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов.
3.1.2. Оказывать услуги по содержанию и выполнять работы по ремонту общего имущества в многоквартирном доме, указанные в приложение № 1 к настоящему Договору. В случае оказания услуг и выполнения работ ненадлежащего качества Управляющая компания обязана устранить все выявленные недостатки за свой счет.

3.1.3. Предоставлять потребителю коммунальные услуги в необходимых для него объемах и надлежащего качества в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 г. № 354, в том числе:

·  холодное водоснабжение;

·  горячее водоснабжение;

·  водоотведение;

·  электроснабжение;

·  теплоснабжение.

Для этого от своего имени заключать с ресурсоснабжающими организациями договоры на поставку коммунальных ресурсов для предоставления коммунальных услуг. Осуществлять контроль за соблюдением условий договоров, качеством и количеством поставляемых коммунальных услуг, их исполнения, а также вести их учет.
3.1.4. В случае предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, произвести перерасчет платы за коммунальные услуги.

3.1.5. Информировать Потребителя о причинах и предполагаемой продолжительности предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность.

3.1.6. Информировать в письменной форме Потребителя об изменении размера платы за коммунальные услуги не позднее 30 рабочих дней со дня опубликования новых тарифов на коммунальные услуги.

3.1.7. В случае невыполнения работ или непредоставления услуг, предусмотренных настоящим Договором, уведомить Потребителя о причинах нарушения. Если невыполненные работы или неоказанные услуги могут быть выполнены (оказаны) позже, предоставить информацию о сроках их выполнения (оказания), а при невыполнении (неоказании) произвести перерасчет платы за текущий месяц.

3.1.8. Выставлять Потребителю счета за содержание и ремонт общего имущества, а также коммунальные услуги не позднее 20 числа, следующего за истекшим расчетным периодом, за который производится оплата в размере, установленном в соответствии с настоящим Договором. 

3.1.9. Направлять Потребителю при необходимости предложения о проведении капитального ремонта общего имущества в многоквартирном доме.

3.1.10. Не распространять конфиденциальную информацию о Потребителе без его письменного разрешения.

3.1.11. Обеспечивать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание по заявкам собственников, нанимателей, арендаторов жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме, оперативно устранять аварии, а также выполнять заявки Потребителя в сроки, установленные законодательством и настоящим Договором.

3.1.12. Обеспечивать пользователей помещений в многоквартирном доме информацией о телефонах аварийных служб путем размещения объявления в подъездах дома.

3.1.13. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний приборов.

3.1.14. На основании заявки Потребителя направлять своего сотрудника для составления акта нанесения ущерба общему имуществу в многоквартирном доме или помещению (ям) лиц. 
3.1.15. Представлять Потребителю отчет о выполнении Договора за истекший календарный год в течение первого квартала, следующего за истекшим годом действия Договора. В случае если Договор заключен на срок один год - отчет представлять не ранее чем за два месяца и не позднее чем за один месяц до истечения срока действия Договора. Отчет может быть размещен в электронном виде на сайте Управляющей компании и/или в печатном виде в офисе.
3.1.16. В целях планомерного осуществления управленческой деятельности разрабатывать и представлять Потребителю на ознакомление годовой финансово-хозяйственный план (смету доходов и расходов) на предстоящий год по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

3.1.17. За 30 дней до окончании срока действия настоящего Договора представить Потребителю или вновь выбранной управляющей организации отчет о выполнении условий Договора, передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением домом документы, а также перечислить полученные и не израсходованные по Договору средства. 
3.1.18. Не допускать использование жилищного и нежилого фондов, объектов общего имущества и благоустройства в целях, могущих привести к их ухудшению.

3.2. Управляющая компания вправе:

3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору.

3.2.2. Требовать от Потребителя внесения платы по Договору в полном объеме в соответствии с выставленными счетами.

3.2.3. Готовить предложения по установлению размеров обязательных платежей собственников помещений в многоквартирном доме за управление, содержание и ремонт общего имущества на основе годового финансово-хозяйственного плана (сметы доходов и расходов). 
3.3. Потребитель обязан:

3.3.1. Своевременно в полном размере вносить плату по настоящему Договору в соответствии с выставленными платежными документами. 
3.3.2. Обеспечивать выполнение требований Жилищного кодекса РФ, федеральных законов, законов и нормативных актов направленных на:

- соблюдение требований по содержанию общего имущества в многоквартирном доме;

- соблюдение правил пользования и сохранность жилых и нежилых помещений в доме;

- соответствие помещений установленным санитарным и техническим правилам и нормам;

- соблюдение требований пожарной безопасности, санитарно-гигиенических и иных требований законодательства;

- соблюдение прав и законных интересов проживающих в доме граждан.

3.3.3. Обеспечивать доступ представителей Управляющей компании в занимаемое жилое или нежилое помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных коммуникаций, для проверки установленных индивидуальных приборов учета в сроки, установленные технической документацией на прибор учета, для проверки устранения недостатков предоставления коммунальных услуг и выполнения необходимых ремонтных работ – по мере необходимости, а для ликвидации аварий – в любое время..

3.3.4. Сообщать Управляющей компании о выявленных неисправностях общего имущества в многоквартирном доме.
3.3.5. Запрещается сокрытие в короба систем отопления, водоснабжения, водоотведения. При неисполнении этих условий собственник помещения несет ответственность за последствия аварии. 

3.3.6. Информировать Управляющую компанию об увеличении или уменьшении числа граждан, проживающих (в том числе временно) в занимаемом им жилом помещении, не позднее 5 рабочих дней со дня произошедших изменений, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальным (квартирным) прибором учета.
3.4. Потребитель вправе:

3.4.1. Требовать перерасчета размера платы за управление многоквартирным домом, содержание и ремонт общего имущества в случае неоказания части услуг и/или невыполнения части работ.

3.4.2. Требовать перерасчета размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и/или с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 г. № 354.

3.4.3. Требовать от Управляющей компании возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей компанией своих обязанностей по настоящему Договору.

4. Порядок определения цены Договора, размера платы за управление многоквартирным домом, содержание и ремонт общего имущества и коммунальные услуги, порядок ее внесения

4.1. Цена настоящего Договора определяется:
- размером платы за управление многоквартирным домом;
- размером платы за содержание и ремонт общего имущества;

- размером платы за коммунальные услуги.
4.2. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам, установленным федеральным законодательством.
4.3. Размер платы за управление многоквартирным домом, содержание и ремонт общего имущества устанавливается Управляющей компанией на основе сметы доходов и расходов. 
4.4. Плата за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме и коммунальные услуги вносится ежемесячно до конца месяца, следующего за истекшим расчетным периодом, за который производится оплата.
4.5. Платежные документы на оплату услуг и работ по настоящему Договору выставляются Управляющей организацией не позднее 20 числа месяца, следующего за истекшим расчетным периодом, за который производится оплата. В платежном документе должно быть указано, за какой период производится оплата по Договору, сумма за оплату услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, сумма на оплату коммунальных услуг.

4.6. В случае неоказания части услуг и/или невыполнения части работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме стоимость этих работ, указанная в приложениях № 1 к настоящему Договору, исключается из платы за помещение в размере, пропорциональном части неоказания (невыполнения). В случае исправления выявленных недостатков, не связанных с регулярно производимыми работами в соответствии с установленными периодами производства работ (услуг), стоимость таких работ может быть включена в плату за содержание и ремонт общего имущества в следующих месяцах.

4.7. В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные услуги Управляющая компания применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного правового акта.
4.8. Услуги Управляющей компании, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную плату по взаимной договоренности Сторон или прейскуранту Управляющей компании.
5. Ответственность Сторон

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

5.2. В случае несвоевременного и (или) неполного внесения платы по настоящему Договору Потребитель обязан уплатить Управляющей компании пени в размере и в порядке, установленных частью 14 статьи 155 Жилищного кодекса Российской Федерации и настоящим Договором.

5.3. Управляющая компания несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу собственников помещений в многоквартирном доме, возникший в результате ее действий или бездействия, в порядке, установленном законодательством.

6. Порядок изменения и расторжения Договора
6.1. Изменение и (или) расторжение настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном гражданским законодательством.

6.2. Настоящий Договор может быть расторгнут:

6.2.1. В одностороннем порядке:

а) по инициативе Потребителя в случае принятия общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме решения о выборе иного способа управления, о чем Управляющая компания должна быть предупреждена не позже, чем за два месяца до прекращения настоящего Договора путем предоставления ей заявления о расторжении настоящего Договора и копии протокола решения общего собрания;

б) по инициативе Управляющей компании при наступлении обстоятельств непреодолимой силы.

6.2.2. По соглашению Сторон.

6.2.3. В судебном порядке.

6.2.4. В связи с окончанием срока действия Договора или по заявлению одной из Сторон до окончания срока его действия о прекращении настоящего Договора.

6.2.5. Договор прекращается в случае ликвидации Управляющей компании.

6.3. При отсутствии заявлений одной из Сторон о прекращении Договора по окончании срока его действия Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

6.4. Настоящий Договор в одностороннем порядке по инициативе любой из Сторон считается расторгнутым через два месяца с момента направления другой Стороне письменного заявления, за исключением случаев, указанных в настоящем Договоре.

6.5. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов.
7. Особые условия

7.1. Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются Сторонами путем переговоров. В случае если Стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из Сторон.

8. Форс-мажор

8.1. Сторона по настоящему Договору, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства в соответствии с настоящим Договором, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. К таким обстоятельствам относятся техногенные и природные катастрофы, не связанные с деятельностью Сторон Договора, военные действия, террористические акты и иные независящие от Сторон обстоятельства. При этом к таким обстоятельствам не относятся, в частности, нарушение обязанностей со стороны контрагентов Стороны Договора, отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров, отсутствие у Стороны Договора необходимых денежных средств, банкротство Стороны Договора.

8.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.

8.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую Сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.

9. Срок действия Договора

9.1. Договор заключен на    5     лет и вступает в действие с ____________

9.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, - по одному для каждой из Сторон. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. Договор составлен на __8__страницах и содержит 1 приложение на страницах    __2__:

№1. Перечень услуг и работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме.
10. Реквизиты Сторон

ООО Управляющая компания                               Собственник
«Комфорт»                                                               ____________________________________
398059, г.Липецк, ул.Первомайская, д.37            _____________________________________
ИНН 4826088119  КПП 482601001                       Паспорт__________№ _________________
р/сч 40702810800010001759                                  Выдан______________________________

в ОАО «Липецккомбанк»                                       ____________________________________

БИК 044206704                                                       «______» ______________________ 20     г.

к/с 30101810700000000704                                    Зарегистрированный (ая) по адресу:

Контактный телефон: 77-27-63, 22-49-87             ____________________________________
                                                                                   ____________________________________

Генеральный директор                                           Собственник

________________________(В.В. Попов)             ________________ (                                    )
